Szentmargitfalva Kozség Onkorminyzat Képvisel6-testiiletének
7/2021. (VIIL. 16.) 6nkormanyzati rendelete
a falugondnoki szolgilatrol

Szentmargitfalva Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a szocialis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi IIL. térvény 60. § (4) bekezdésében, 92. § (1) bekezdés a) pontjaban és
92. § (2) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a)
pontjaban, Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdés 8a. pontjaban meghatarozott feladatkdrében eljarva a kovetkezoket rendeli el:

1. Altaldnos rendelkezések

1. §

A rendelet célja, hogy Szentmargitfalva Kézség Onkorményzata altal miikddtetett falugondnoki
szolgalat - szabalyozott keretek kdzott - a telepiilés intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés
nchézségébdl eredd hatranyait enyhitse, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatashoz valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valé hozzajutast
biztositsa, tovabba az egyéni, kdzosségi szintli sziikségletek teljesitését segitse a telepiilés lakoi
szamara.

2.8

A rendelet hatalya kiterjed Szentmargitfalva kozség kozigazgatasi teriiletén életvitelszeriien €16, a a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi IIL. torvény 3. § (1) bekezdésében
meghatarozott, Szentmargitfalva kozség kozigazgatési terilletén életvitelszerlien tartozkodd
személyekre, akik szocialis kériilményeik, ezen belill koruk, egészségi allapotuk és egyéb aktualis
élethelyzetiik alapjan alkalmilag vagy tartosan jogosultta valnak a szolgéltatds igénybevételére.

3.§

(1) Szentmargitfalva Koézség Onkorményzata a rendelet 1. §-ban meghatdrozott célok elérése
érdekében falugondnoki szolgélatot miikddtet.
(2) A falugondnoki szolgalat keretében ellatando feladatok:
a) kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo alapfeladatok,
b) kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo kiegészitd feladatok,
c) onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kdzvetett szolgaltatasok,
d) egyéb feladatok.
(3) A falugondnoki szolgalat a (2) bekezdésben meghatarozott szolgaltatasok részeként
a) szallitas,
b) megkeresés és
c) kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket biztosit.

2. Kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé alapfeladatok

4.8

A falugondnoki szolgélat keretében ellatandé kozvetlen személyes szolgaltatasok korébe tartozo
alapteladatok:

a) kozremuUkodés étkeztetésben,

b) kozremUkodés a hazi segitségnyujtasban,



¢) kozremiikodés a kozdsségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban,
d) egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutés biztositasa,
e) gyermekszallitas, ovodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa.

5.8

Az étkeztetésben valo kozremilkddés soran a falugondnoki szolgalat biztositja az étkeztetés ellatasat
az étel hazhoz szallitasaval.

6. §

A hdzi segitségnyujtasban vald kozremikodés soran a falugondnoki szolgélat biztositja a hazi
gondozd munkdjaba tartoz6 — nem szakmai jellegii — feladatok ellatasat, igy kiilondsen a bevasarlast,
gyogyszerkivaltast, haz koriili teenddk ellatasat.

7. §

(1) Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa Szentmargitfalva kozségben €16 betegek
haziorvosi rendelésre, illetve egyéb egészségiigyi intézményekbe szallitasat, gyogyszerkivaltast €s a
gyoOgyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutast jelenti.
(2) A szallitas a haziorvosi rendelésre, egyéb egészségiigyi intézménybe ¢s onnan igény szerint vissza
torténik.
(3) A szallitas engedélyezésekor figyelembe kell venni:

a) azigényld egészségligyi allapotat,

b) akezelés jellegét (sziikséges, ajanlott),

c) azigényld ¢s csaladja szocidlis helyzetét.
(4) A betegszallitashoz az engedélyt a polgarmester adja meg szakrendelés ¢és a korhdz esetében,
amennyiben

a) az utazast az egyén sajat maga, illetve csaladja nem tudja megoldani, vagy

b) azutazas helykozi tomegkozlekedéssel nem megoldhato,
feltéve mindkét esetben, hogy a falugondnoki szolgélat (4) bekezdés szerinti igénybevétele az egyéb
alapfeladatok ellatasat nem veszélyezteti.
(5) A falugondnok hetente egy alkalommal &sszegyljtve az igényeket gondoskodik a gyogyszerek
kivaltasarol és telepiilésre szallitdsardl. Azon személyek részére, akiknek gyogyaszati segédeszkozre
van sziiksége, a falugondnok segitséget nyujt a beszerzés helyének felkutatdsaban, a beszerzés
lebonyolitasaban, és indokolt esetben a gyogyaszati segédeszkdz kiszallitasaban a (3) bekezdés a)-c)
pontjaiban foglalt szempontok figyelembe vételével.

8. §

Igény esetén a falugondnok rendezvényekre, kirandulasokra, versenyekre, egyéb
gyermekprogramokra. szallitja az 6vodas-, iskolas koru gyermekeket.

3. Személyes szolgaltatasok kirébe tartozé kiegészitd feladatok

9.§

A falugondnoki szolgdlat keretében ellatandd kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd
kiegészito feladatok:

a) kozosségi, mivelodési, sport-€s szabadidos tevékenységek szervezése, segitése,

b) egyéni hivatalos tigyek intézésének segitcse, lakossagi igények tovabbitasa,

c) egyéb alapszolgaltatasokhoz vald hozzaférésben valo kézremuikodés,
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d) egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valo kozremilk6des.
10. §

A falugondnok koézremiikodik az Onkorményzat altal szervezett kozosségi rendezvények
szervezésében, lebonyolitasdban, az ahhoz sziikséges beszerzési feladatok ellatdsaban, sziikség esetén
a fellépok szallitaisaban. A szervezésben, lebonyolitdsban valé részvétel konkrét feladatait a
polgarmester, vagy a képviseld-testiilet tagja iranyitasanak megfelelden kell ellatni.

11. §

A falugondnok a lakossag részere segitséget nyujt hivatalos {ligyeik intézéséhez az alabbiak szerint:
a) azigénylét a Bazakerettyei Kozos Onkormanyzati Hivatal Csérnyefoldi Kirendeltségére, vagy
egyéb hivatalba szallitja,
b) ahivatali ligyek intézéséhez tajékoztatast, segitséget nytjt.

12. §

A falugondok segitséget nyujt a szocialis alapszolgaltatasok, valamint a gyermekjoléti szolgaltatas
igénybevételéhez, folyamatosan kapcsolatot tart a szociélis intézményekkel, szakemberekkel, igény
esetén részt vesz a szakemberek széllitasaban.

4. Az 6nkormanyzati feladatok megoldasit segité, kozvetett szolgaltatisok
13. §

A falugondnoki szolgalat 4ltal ellatott, kozvetett, onkorméanyzati feladatok megoldasat segitd
szolgaltatasok kozé tartozik kiilondsen:

a) az 6nkormanyzati feladathoz tartozé egyéb szallitasi feladatok,

b) az 6nkorményzati rendezvények szervezésével, lebonyolitasaval kapcsolatos feladatok,

c) akapcsolattartasi feladat az 6nkormanyzat és a lakossag kozott,

d) az anyag és drubeszerzés az 6nkormanyzat €s intézményei szamara,

e) akozteriiletek, parkok létesitésében, allapotanak fenntartasdban val6 kozremiikodes.

14. §

(1) A falugondnoki szolgalat kapcsolattartasi feladatot is ellat:

a) az dnkormanyzat és a lakossag, valamint

b) az 6nkormdanyzat intézményei és a lakossag kozott.
(2) A kapcsolattartas dnkorményzati vonatkozasai tekintetében a konkrét feladatokat a polgarmester
hatdrozza meg. A falugondnoki szolgéalat koteles a lakossagtol érkezd, onkormanyzatot, vagy
onkorményzati intézményt ¢érintd kozérdekdl kéréseket, javaslatokat egyéb informéciokat
haladéktalanul tovabbitani az illetékes vezetd felé.

5. A falugondnoki szolgilat keretében ellitandé feladatok rangsorolisa
15.§

(1) A falugondnok elsésorban az alapfeladatnak mindsiil6 szolgéltatasokat koteles ellatni, a kiegészitd
feladatnak mindstilé lakossagi szolgaltatdsok, az onkormanyzati feladatok megoldasat segito,
kozvetett szolgaltatasok, valamint a szolgélat altal nyujtott egyéb szolgaltatdsok csak akkor
teljesithetdk, ha azok biztositdsa az alapfeladatok ellatasat nem veszélyezteti.
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(2) A kotelezoen ellatando feladatok rangsorolasat a falugondnok végzi a polgdrmester irdnymutatasa
szerint, mig a tobbi feladat rangsorolasardl a polgarmester dont.

6. A falugondnoki szolgaltatis igénybevétele
16. §

(1) A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld vagy torvényes képviseloje kérelmére
torténik.

(2) A falugondnoki szolgaltatds iranti kérelmet a falugondnoknal, vagy a polgarmesternél lehet
irasban vagy szoban eléterjeszteni oly médon, hogy a telepiilésen beliili szolgéltatasi igényt minimum
egy munkanappal, a telepiilésen kiviili szolgaltatasi igényt pedig minimum harom munkanappal elébb
kell bejelenteni.

(3) A polgarmester a falugondnoki szolgéltatas igénybevételét az (1) bekezdésben foglalt kérelem
hianyéban, hivatalbol is megallapithatja a 2. § - ban foglalt személynek, ha a kérelmezd élethelyzetére
tekintettel a falugondnoki szolgalat igénybevétele sziikséges és indokolt. A szolgaltatds igénybevétele
ebben az esetben is dnkéntes alapon torténik.

17.§

(1) Az ellatas megallapitasarol hatarozatot nem kell hozni és az ellatast igénybe vevével a szolgaltatas
igénybevételrdl irasbeli megallapodast nem kell kétni.

(2) A szolgaltatas igénybevételének jogossagat a falugondnok, valamint a polgarmester itéli meg.
Amennyiben az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje a falugondnok vagy a polgarmester
dontését vitatja, a tudomasszerzéstél szamitott nyolc napon beliil panasszal fordulhat
Szentmargitfalva K6zség Onkorméanyzata Képviselo-testiiletéhez.

18. §
A falugondnoki szolgaltatas igénybevétele téritésmentes.
19. §

A falugondnoki szolgéltatds megsziinik:
a) kérelmezd halalaval,
b) kérelmezd altali lemondassal,
¢) haaz ellatasban részesiilé személy a szolgaltatasra nem szorul ra.

7. A falugondnoki szolgilat mikédése
20. §
(1) A falugondnoki szolgalat miikkdési engedély alapjan miikodik.

(2) A falugondnoki szolgalat éves koltségvetés alapjan végzi tevékenységét. A falugondnoki szolgélat
koltségvetését a képvisel6-testiilet az Snkormanyzat koltségvetésével egyiitt fogadja el.

8. A falugondnok
21. §

(1) A képviseld-testiilet a falugondnoki szolgalat feladatainak ellatasara falugondnokot alkalmaz.
(2) A falugondnoki allashelyre palyéazatot kell kiirni. A falugondnokot a képvisel6-testiilet nevezi ki.
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(3) A falugondnok felett a kinevezéssel kapesolatos munkaltatdi jogokat a képviselo-testiilet, az egy€b
munkaltatéi jogokat a polgarmester gyakorolja.

(4) A falugondnok kinevezésére egyebekben a kozalkalmazottak jogallasrol szdlo torvény
rendelkezései az iranyaddk.

(5) A falugondnok helyettesitésérol tavollét, szabadsag. betegség esetén a polgarmester koteles
gondoskodni.

22. §

(1) A falugondnok feladatait a munkakori leirasaban, a jelen rendeletben foglaltak szerint, valamint a
polgarmester utasitasanak megfelelden koteles ellatni. Tevékenységérol évente beszamol a képviselo-
testiiletnek.

(2) A falugondnoki szolgaltatdas korébe tartozd feladatok napi, heti, havi megszervezeése a
falugondnok feladata és felelossége.

(3) A falugondnok napi tevékenységérol tevékenységnaplot koteles vezetni, melyben rogziteni kell a
végzett tevékenységet, a gondozdssal érintett személyek nevét. A tevékenységi naplot a szolgaltatast
igénybe vevonek nem kell alairnia.

9. A falugondnoki szolgalat gépjarmiive
23.§

(1) A falugondnoki szolgalat keretében elldtandé feladatokat a falugondnok - a szolgalat
rendelkezésére allo gépjarmii segitségével - latja el.

(2) Szentmargitfalva Ko6zség Onkormanyzata Képvisel6-testilete a falugondnoki szolgalat
mitkodtetéséhez 6nkormanyzati tulajdonban allé gépjarmuvet biztosit.

10. Zaroé rendelkezések

24. §
Hatalyat veszti a falugondnoki szolgalatrol szolé Szentmargitfalva Kozség Onkormanyzata Képvise-
l6testiiletének 7/2016(VI1.30.) 6nkormanyzati rendelete.

25. 8§
Ez a rendelet 2021. jalius 27-én 1ép hatalyba:
- ,-’/II_.-_ ~ " & d_}?/’
Molféar Janos ' Dr. Resch Karolina
polgarmester _ jegyzd
Zaradék: _
&
A rendeletet 2021. julius 16. napjan kihirdettem. e
Dr. Resch Karolina
jegyzd






Altalanos indokolas

A Zala Megyei Kormanyhivatal ZA/030/784-1/2021. ikt. szamu szakmai segitségnyujtasaban
arrdl tajékoztatta a Bazakerettyei Kozos Onkormanyzat Hivatal Jegyz6jét, hogy a
Miniszterelnokség Teriileti Kozigazgatasért Felelos Allamtitkara 2021. évi ellendérzési
munkatervében a helyi 6nkormanyzatok szocialis, valamint gyermekjoléti alapellatasokat, a
pénzbeli ellatasokat és a személyes gondoskodast biztositd rendeleteinek vizsgélatat tlizte ki. A
célvizsgalatot megelézden a Zala Megyei Kormanyhivatal attekintette Szentmargitfalva Kozség
Onkorményzata valamennyi, e tdrgyban érintett rendeletét és a falugondnoki szolgalatrdl sz616
7/2016. (IV.30.) dnkormanyzati rendelet feliilvizsgalatara és modositasara tett javaslatot. Mivel
arendelet feliilvizsgalata soran nyilvanvalova valt, hogy annak nagy terjedelmii modositdsa valt
sziikségessé, czért egy Uj rendelet megalkotasa indokolt.

Részletes indokolas
1-3. §

A rendelet 1. §-3. §-ai a rendelet céljat, hatalyat ¢s a falugondnoki szolgalat altal ellatando
feladatok korét hatarozzak meg.

A falugondnoki szolgdlat keretében elldtando feladatok a kovetkezok:
a) kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd alapfeladatok,
b) kézvetlen, személyes szolgaltatasok kérébe tartozd kiegészitd feladatok,
¢) 6nkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kzvetett szolgaltatasok,
d) egyéb feladatok.
A falugondnoki szolgélat a fenti szolgaltatasok részeként
a) szallitas,
b) megkeresés €s
c) k6zosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket biztosit.
4-8. §

A rendelet 4. § - 8. §-ai a kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozéd alapfeladatokat
részletezi.

Ide tartoznak az étkeztetésben, hdzi segitségnyujtasban, a kozosségi és szocidlis informaciok
szolgaltatasaban vald kozremilkodés, az egészségiigyi ellatashoz valé hozzijutis biztositdsa
és gyermekszallitas, 0vodasok, iskolasok, fiatalok szallitasa.

9-12. §

A 9. §- 12. § a falugondnoki szolgélat keretében ellatandd kozvetlen, személyes szolgaltatasok
korébe tartozo kiegészitd feladatokat soroljak fel. Ezek a kovetkezok:

a) kozodsségi, mivelddési, sport-€és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,
b) egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

¢) egyéb alapszolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben vald kozremitkodés,



d) egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositasaban valo kézremiikodés.
13-14. §
Az dnkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat részletezi.
15. §

A falugondnok elsdsorban az alapfeladatnak mindsiilé szolgéltatasokat koteles ellatni, a kiegészitd
feladatokat és akozvetett szolgaltatasok, valamint a szolgalat altal nyujtott egyéb
szolgaltatasokat csak akkor, ha azok biztositasa az alapfeladatok ellatasat nem veszélyezteti.

A kotelezden ellatando feladatok rangsorolasat a falugondnok végzi a polgdrmester iranymutatasa
szerint, mig a tobbi feladat rangsorolasarol a polgarmester dont.

16-19. §

A 16. § - 19. § -ok afalugondnoki szolgaltatds igénybevételének modjat., a szolgaltatas
igénybevétele utan fizetend6 téritési dijat és a szolgaltatds megsziinésének esteit ¢€s
modjat tartalmazzak.

A falugondnoki szolgaltatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igénylé vagy tOrvényes
képviselodje kérelmére torténik. A polgarmester kérelem hidnyaban a szolgéltatas igénybevételét
ugyanakkor hivatalbol is megallapithatja az arra raszoruldo személynek, ha a kérelmezd
élethelyzetére tekintettel a falugondnoki szolgalat igénybevétele sziikséges és indokolt. A
szolgaltatas igénybevétele ebben az esetben is dnkéntes alapon torténik.

A szolgaltatas igénybevételérét térités dijat nem kell fizetni.
20-23. §

A 21. §- 23. §-ok a falugondnoki szolgalat mukodésének személyi és targyi feltételeit
tartalmazzak.

24-25. §

Hatalyon kiviil helyez és hatalyba Iéptetd rendelkezéseket tartalmaznak.



